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ABSTRACT

Vo verejnej sprave prebieha viacero druhov sprakinyocesov, ptiom proces vnatorného
riadenia verejnej spravy je jednym z nich. V ramotito procesu je mozné kategorizopao-

ces suvisiaci s tvorbou internych normativnychrui&tii, ako aj proces suvisiaci s tvorbou
individualnych sluZzobnych pokynov. Autor tohto peisku sa zaobera analyzou ostatne zmie-
neného, t.j. individualnymi sluzobnymi pokynmi agesom ich tvorby. Tato oblasie je

v strasnej dobe dostatae vedecky skimana; ba naopak, je jej venovanénlaimalna po-
zornog. Preto ciéom autora je analyzovauto sféru z komplexnejSieho patiu ako predpo-
klad pre jejdalSie skimanie.

ABSTRACT

There are more administrative processes in theipwaministration; internal management

process being one of them. This process can bsifitakinto process connected with the cre-
ation of internal normative instructions, as we#l ato process relating to the creation of
individual internal acts. Author of this chapteradg with the latter one, i.e. with the individu-

al internal acts and with the process of their d¢rea. This area is not falling sufficiently un-

der scientific research today. Therefore, authabgective is to analyze this area from broa-
der point of view. Only on this basis further reséawill be possible.

l. UVOD

Usmenovanie spoldenskych vFahov sa vSeobecne usktitaje dvoma spdsobmi: stano-
venim pravidla (normativny spdsob) a individualnpokynom. V obidvoch pripadoch ide
0 ustny alebo pisomny prejav, ktory obsahuje n&apmdvania a zaklada, resp. vyvolava-ur
ty spol@ensky vZah medzi dvoma alebo viacerymi subjektmi. Tentoodaje vyjadreny
napriklad prikazom alebo zakazonditého spravania, pripadne dovoleninditého spravania
alebo inak stimuluje vznik Ziaduceho stavu alebbvak subjektov.l Podstatou individual-
nych pokynov je usmaovanie spoldenskych vEahov v konkrétnych pripadoch, medzi kon-
krétnymi subjektmi. Na druhej strane, podstata igtawspaiva v tom, Ze sa ¥ahuje na sku-
pinu pripadov rovnakého druhu a ngétého pc&tuz.

VySSie uvedené spdsoby usti@rania spoléenskych vEahov su aplikovatmé aj v ramci
procesu vnutorného riadenia verejnej spravy, rgspmci riadiaceho procesu vo verejnej

SRAMEK, A.Uvod do normotvorby statni spravfC 8SRPraha: Ustav statni spravy, 1983, str. 22.
2 BOGUSZAK, J. a kolTeorie statu a pravaPraha: Orbis, 1967, str. 278.
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sprave’ Vychadzajlic z toho, tento proces je mozné kaiegeat aj z Hadiska charakteru
vystupu daného procesu, tj.tento vystup je utreny na opakované pouZitie, alebge urce-

ny iba pre jeden konkrétny pripad. Na zaklade tghonozné rozliSowa medzi riadiacim
normotvornym procesom a riadiacim aplikgm procesom vo verejnej sprave. Vysledkom
riadiaceho normotvorného procesu je prijatie inbgmormativnej inStrukcie, grom vysled-
kom riadiaceho aplikaného procesu je vydanie individualneho internétaz{dbneho) aktu.
Samozrejme, vydanie tychto aktov nie je satetng; na nadvazuje ich vykonavanie, ktoré
moZe spoivat’ aj vo vydanid’alSich normativnych alebo aplitaych aktov.

Na tomto mieste by som sa rad venoval prave druhgmcesu, ktory sgidva v tvorbe
a vydavani individualnych internych, resp. sluzatinaktov? Za tym &elom je potrebné sa
najskér zaobera samotnou podstatou tejto formy aktov, jej Spekifini znakmi
a odlisnosami od inych aktov majacich svoje miesto vo verpgpeave.

ll. CHARAKTERISTIKA INDIVIDUALNEHO SLUZOBNEHO AKTU

Ako uz aj vyplyva zo samotného ozeaia tejto formy aktov, jednym z jej zakladnych
znakov je individualnas To znamena, Ze satighuje na individualny, jedigay pripad a pre
tento pripad zaklada, meni alebo rusi, resp. dgklancité opravnenia alebo povinnosti. In-
dividualnos' pripadu méze sgovat’ v individualnosti subjektu — adresata daného alkéo
v individualnosti veci pri neuditosti subjektov. Zarove individualnos pripadu méze hy
a obvykle aj je, v prieniku individualnosti subjekta individualnosti veci. Znak individual-
nosti ma tak zaklad v konkrétnosti pripadu (suhjeitalebo veci), ktory akt rieSi. V tom sa
individualny akt odliSuje od normativneho aktu ¢imtej normativnej inStrukcie, normativne-
ho pravneho aktu), ktory sati@huje na nedity pocet pripadov rovnhakého druhu.

Druhym znakom typickym pre individualne internéyajd ich internos, resp. interny cha-
rakter. Potla Pachu individualny sluzobny akt v podstate sluzi &lizcii riadiacich pravo-
moci predstaviov spravnych organov ¥bjednotlivym pracovnikom v organizaom sys-
téme verejnej spravy vo tahoch nadriadenosti a podriadendsZitoho vyplyva, Ze &inky
individualnych internych aktov su namierené do va@istavy verejnej spravy. A contrario,
nezavazuju subjekty stojace mimo sustavu vereprgvy. Okrem toho, individualne interné
akty zavazuju len organizae podriadené subjekty v rdmci sustavy verejnej\gprt.j. ¢i uz
organiza&ne podriadenych pracovnikov alebo podriadené orgamé jednotky, organy a pod.
Tymto znakom sa individuélne interné akty liSiaeodernych normativnychéi aplikanych
aktov — normativnych pravnych aktov a individualmyravnych (spravnych) aktov.

Dalsim znakom individualnych sluzobnych aktov je yzovanie pravomoci na ich vyda-
nie z existujucej riadiacej pésobnosti vydavatéakéhoto aktu. Na vydanie individualneho
interného aktu nie je potrebné osobitné zakonnécmerie; posiaje zakonné zakotvenie
riadiacej p6sobnosti, prava riddpodriadenych pracovnikov, resp. podriadené organéz
jednotky v rdmci sustavy verejnej spravy. Va'atau k podriadenym pracovnikom je takato
riadiaca pdsobnds nadriadenych upravena v sluzobnych predpisoch;Uvisksti
S organizéne podriadenymi organizaymi jednotkami je riadiaca pésobiiosahnajuca aj
pravo vydava individualne interné akty definovand v osobitnyzékonoch upravujucich

3 Blizsie k procesom vo verejnej sprave JAKAB, R.Sjhravny proces. In JAKAB, R. — MOLITORIS, P. — JURK\;
Spravne pravo procesné. Kosice: Univerzita PautafaoSafarika v KoSiciach, Pravnicka fakulta, 2014.

BlizSie k procesu tvorby internych normativnycktiokcii vo verejnej sprave vo VERNARSKY, M. Intemérmativne
akty aich vZah k zadkonnosti vykonu spravy dani. iIndské prava a verena spravidoSice: Fakulta verejnej spravy
UPJS v Kosiciach, 2007, str. 142-173, JAKAB, R. Reotvorby internych normativnych instrukcii vo \jeeg sprave. In
Pravny obzor2010, r@. 93,¢. 6, str. 556-570.

PRJUCHA, P. Spravni prdvo — obecn#&ast. 6. doplEné a aktualizované vydani. Brno: Masarykova Uniters
a nakladatelstvi Dopék, 2004, str. 240.
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najmé zriadenie konkrétnych organov, resp. subjekrejnej spravy alebo vykon Statne;
spravy na jednotlivych GsekothTento znak odliSuje individuélne sluZzobné aktyingich
aktov vo verejnej sprave s externymiinkami, ktoré zavazuju organi#ze nepodriadené
fyzické alebo pravnické osoby. Pri vydavani takgchktov je spravidla potrebné osobitné
zakonné zmocnenie (s vynimkou nariadenia vliadyy kmabt&uje generalne zakonné zmoc-
nenie avsSeobecne zavaznych nariadeni subjektovmnege samospravy vydavanych
v samospravnych veciach).

Aj pre individualne interné akty plati zasada idkaglu so vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi a internymi aktmi vydanymi organine nadriadenymi subjektmi. Tato zasada
legality je spravidla Specifikovana v sluzobnycBwrych predpisoch, napr. v ust. 8 62 ods. 1
pism. b) zakon&. 400/2009 Z.z. o Statnej sluzbe a o zmene a doplmektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisaValej len ,zédkon o Statnej sluzbe®), ust. 8 81 piajrzakona:.
311/2001 Z.z. Zakonnik prace v zneni neskorSiclkigisev (alej len ,Zakonnik prace®).
Niektoré sluzobné predpisy zardvaj upravuju postup v pripade,&eadresat individualneho
aktu riadenia ma pochybnosti o legalite takéhotin.akk sa adresat riadiaceho aktu domnie-
va, Ze takyto akt je v rozpore so vSeobecne zavédzpyavnymi predpismi alebo internymi
predpismi, je povinny pisomne upozarmia tato skuténos’ vydavat&a aktu skor, ako tento
akt za&ne vykonavé. Ak vydavaté& aktu trva na jeho splneni, je povinny to adresgi@som-
ne potvrdf’.

Na zaklade vysSie uvedeného je mozné konstéatdesindividualny interny (sluzobny) akt
je aktom riadenia vydanym riadiacim subjektom v@alu k organizéne podriadenym sub-
jektom, organom alebo zlozkam verejnej spravy, wgteim alebo deklarujucim prava
a povinnosti podriadenym subjektom, organom alebtbZzkam verejnej spravy
v individualnych pripadoch v sulade so vSeobeche/daz@ymi pravnymi predpismi
a nadriadenymi internymi predpismi.

lIl. POSOBNOST A PRAVOMOC VYDA T INDIVIDUALNY SLUZOBNY AKT

Ako uz bolo uvedené vySSie, opravnenie subjektaejaej spravy vydauvaindividualne
sluzobné pokyny (intern& apli&aé& pravomoc) je odvodené od riadiacej posobnobjektov
verejnej spravy, t.j. zverenia subjektom verejpepasy riadi’ organizéne podriadené organy
alebo subjekty, ako aj riatlpodriadenych pracovnikov. Na tomto mieste jegimié spome-
nat’ diferenciaciu medzi vnatornou a vonkajSou riadiapésobno®ou, ktora ma svoje uplat-
nenie aj v riadiacom aplikaom procese. Podstatou vnutornej riadiacej posdibjeosxisten-
cia opravnenia a zarofrgoovinnosti veducich, predstaveny¢éhmanazérov organov, organi-
zatnych utvarov riadi im podriadenych pracovnikov tychto organov, ragparov. Na dru-
hej strane, podstatou vonkajSej riadiacej posobjsipravnenie a povinndshadriadenych
organov, organizaych jednotiek riadi podriadené organy a organin& jednotky spravidla
majuce vlastnu pravnu subjektivitu (no nie je tavidlo).

Napr. zékong. 515/2003 Z.z. o krajskych Uradoch a obvodnychddech a o zmene a doplneni niektorych zékonov
v zneni neskorsich predpisov, zakorb75/2001 Z.z. o organizagiinnosti vliady a organizacii Ustrednej Statnej sprav
v zneni neskorsich predpisov a pod.

Napr. ust. § 4 ods. 1 pism. b) z4kén&08/2003 Z.z. o Statnej sprave pre Uzemné planeyatavebny poriadok a byva-
nie a o0 zmene a doplneni zakan&0/1976 Zb. o tzemnom planovani a stavebnom garigstavebny zakon) v zneni
neskorSich predpisov.

8 Ust. § 60 ods. 3 zakona o 3tatnej sluzbe; obd@bne upravené aj v ust. § 48 ods. 4 z&kén@3/1998 Z.z. o Statnej
sluzbe prislusnikov Policajného zboru, Slovenshkfgrmainej sluzby, Zboru vézenskej a justej straze Slovenskej re-
publiky a Zelezninej policie v zneni neskorsich predpisov, ust. ®dg 4 zakona. 200/1998 Z.z. o tatnej sluzbe col-
nikov a 0 zmene a doplneni niektorygalSich zakonov v zneni neskorSich predpisov, akddpbne aj v ust. § 117 ods.
4 zékona¢. 346/2005 Z.z o Statnej sluzbe profesionalnychakay ozbrojenych sil Slovenskej republiky a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsiedpisov (v tychto pripadoch je vS8ak mozné oddprdonanie aktu,

ak by bol trestnyndinom; to sa musi oznathbezodkladne vySSiemu nadriadenému).
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Napriklad riadiacu pésobnsinisterstiev a ostatnych Ustrednych organov éj&pravy,
inych organov Statnej spravy vratane miestnych rog&tatnej spravy vo vahu k podria-
denym orgdnom a rozpmvym a prispevkovym organizaciam, tzv. vonkaj&diacu posob-
nog’ zakotvuju osobitné zakony upravujuce vykon Staspavy na jednotlivych Usekoch.
Napr. v zmysle ust. § 2 ods. 1 pism. b) zak&re25/2003 Z.z. o Statnej sprave starostlivosti
0 Zivotné prostredie a o zmene a doplneni niektog@konov v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len ,zakon o Statnej sprave starostlivostivmthé prostredie®) Ministerstvo Zivotného
prostredia SR riadi a kontroluje vykon Statnej sgrétarostlivosti o Zivotné prostredie, ktoru
vykonavaju okresné arady v sidle kraja a Sloverms&gekcia Zivotného prostredia. Vnatorna
riadiaca posobndst.j. pésobnosriadit’ jednotlivé organy Statnej spravy, jeho pracovnjkov
je upravena v pravnych predpisoch regulujucich pastie a pésobntgakychto organov,
pricom jed’alej konkretizovana v sluzobnych pravnych predpiSoc

Z existencie riadiacej posobnosti je nasledne Myabsvaténa pravomoc organov, sub-
jektov, jednotlivych predstavenych vydéviadividualne interné akty. Riom tato pravomoc
nemusi by explicitne uvedena v pravnych predpisoch. Pri t@kiovani vnatornej riadiacej
pdsobnosti nadriadeni pracovnici vydavaju pre stiopodriadenych rézne pokyny priamo
alebo nepriamo suvisiace s plnenim ich Uloh priongk verejnej spravy. VSeobecne je tato
pravomoc definovana v sluzobnych predpisoch. N&gik zmysle ust. 8 11 ods. 1 pism. a)
zakona o Statnej sluzbe veduci zamestnanec je mgmivdava podriadenému Statnemu za-
mestnancovi pokyny na vykonavanie Statnej sluzbhddbné pravo je vyvoditaé aj
z ostatnych sluzobnych pravnych predpisbizakladom pre uplatnenie pravomoci vydéva
individualne interné akty v rdmci vnuatornej riaddagdsobnosti je existencia sluzobného
vztahu, z ktorého vyplyva povinntspodriadeného riadi sa pokynmi nadriadeného.
V pripade nereSpektovania tychto pokynov prichatlz@vahy vyvodzovanie sluZzobnej zod-
povednosti s roznymi pravnymi désledkami¢padc napomenutim az po ukamie sluzobné-
ho pomeru.

Pravomoc vydauaindividualne interné akty v ramci vonkajSej riawkp pésobnosti ma
svoj zéklad v existencii ¥ahu organizénej podriadenosti organu, ktorému je dany akeur
ny. Tento vfah mdzZe spfivat’ v tom, Ze vydavateaktu je zrid'ovatdom, spolénikom ad-
resata aktu, alebo Ze predstaveny nadriadenéhawrga pravo vymenovavalebo odvola-
vat' predstaveného alebo djalSich veducich pracovnikov podriadeného organwda p
V pravnych predpisoch je iba vyniiee vymedzené konkrétne opravnenie vydavaivi-
dualny interny akt. Tieto opravnenia su vSak béizsientifikované v internych normativnych
inStrukciach nadriadeného organu upravujucich vgd#r aktov riadenia normativnej, ale aj
individualnej povahy.

IV. FORMY, TVORBA A PUBLIKACIA INDIVIDUALNYCH SLUZO BNYCH AK-
TOV

Individualne sluzobné pokyny mézu thakrem pisomnej formy aj dstnu formu. domn
pod pisomnou formou sa rozumie aj forma e-maib fa pod. Pisomna forma je obvyklejSia
v pripade vydavania pokynov pri vonkajSej riadigo&pobnosti. Naopak, v pripade internych

9 Napr. zakon o tatnej sluzbe, zakor200/1998 Z.z. o $tatnej sluzbe colnikov a o znedeplineni niektoryckalsich

zakonov v zneni neskorsich predpisov, zakon3/1998 Z.z. o Statnej sluzbe prislusnikov P@lilao zboru, Slovenskej
informatnej sluzby, Zboru vazenskej a justej straze Slovenskej republiky a 6elénej policie, zakor. 552/2003 Z.z.

o vykone prace vo verejnom zaujme v zneni neskonsfedpisov, zadkod. 311/2001 Z.z. Zakonnik prace v zneni ne-
skorsich predpisov.

Zakong¢. 200/1998 Z.z. o Statnej sluzbe colnikov a o zmedeplneni niektorycldalSich zakonov v zneni neskorSich
predpisov, zakows. 73/1998 Z.z. o Statnej sluzbe prisluSnikov Ppliglao zboru, Slovenskej inforri@e] sluzby, Zboru
vazenskej a jusinej straze Slovenskej republiky a Zelén®j policie, zakorg. 552/2003 Z.z. o vykone prace vo verej-
nom zaujme v zneni neskorsich predpisov, zak@%6/2005 Z.z o Statnej sluzbe profesionalnycltakay ozbrojenych
sil Slovenskej republiky a 0 zmene a doplneni wigkth zakonov v zneni neskorsSich predpisov a pod.
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individualnych aktov v rdmci vnutornej riadiacejsobnosti je skor obvyklejSia Ustna forma,
t.j. nadriadeny da ustny pokyn podriadenémémieykona’, prip. aj forma e-mailu.

S obmedzenou formalngésu pri vydavani individualnych internych aktov Uzgovisi aj
variabilita moznych ozr#ni takychto aktov. Samozrejme, oZmeanie tychto aktov mé svo-
ju relevanciu skér vo wahu k tym, ktoré su vydané v pisomnej forme. @awuanie indivi-
duélnych internych aktov nie je jednotne reguloyanto ani jednotnym internym normativ-
nym aktom. Jednotlivé ministerstva, iné Ustredrgany Statnej spravy, zriedkavejSie iné or-
gany Statnej spravy a este viac zriedkavejSie saraese subjekty maju upravené ogmea-
nie individualnych internych aktov vo vlastnych wonych normativnych predpisoch. Preto
je mozné sa stretii(s réznymi nazvami, ako su: prikaz, rozhodnutigtigmie, rozkaz, naria-
denie, pokyn, vnutorny pokyn a pod.

Samotny proces tvorby individualnych internych aktg ovplyvneny tym,¢i ide
o neformalny pokyn nadriadeného¢vpodriadenému, alebo o pisomny formalizovany indi-
vidualny akt. V prvom pripade proces tvorby nefamgéh Gstnych pokynov nie je upraveny
¢i uz v pravnych alebo aj vnutornych predpisochinkdluZzobné predpisy vymedzuju manti-
nely pre takéto pokyny a postup v pripade pochytbrmogho spravnosti. Napriklad padust.

8 60 ods. 1 pism. i) zdkona o Statnej sluzbe Stényestnanec je povinny riégdia pri vyko-
navani Statnej sluzby pokynmi veduceho zamestnahcay v sulade so vSeobecne zavazny-
mi pravnymi predpismi a sluzobnymi predpismi. Vedimmestnanec nie je opravneny ukla-
da’ podriadenému Stathemu zamestnancovi sluzobné ,thktdng méa poth vSeobecne zavaz-
nych pravnych predpisov alebo sluzobnych predpis&ona’ osobne (ust. 8 62 ods. 2 zako-
na o Statnej sluzbe). Ak sa Statny zamestnanec idemrze pokyn, ktory mu bol ulozeny, je
Vv rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi predp@eiio so sluzobnymi predpismi, je
povinny pisomne upozofhna tuto skuténos’ veduceho zamestnanca skor, ako tento pokyn
zane pint’. Ak veduci zamestnanec trva na splneni pokynppjeénny oznami to Statnemu
zamestnancovi pisomne (ust. § 60 ods. 3 zakorémegsluzbe).

Proces tvorby formalizovanych pisomnych individy&mm internych aktov si jednotlivé
ministerstva, pripadne iné Ustredné organy Stapeivy upravuju vo vilastnych internych
normativnych instrukciach. Tento proces obvyklestalirovnaky osud ako proces tvorby in-
ternej normativnej inStrukcie. V takychto vnutorhypredpisoch je upraveny najma postup
pri spracovani a priprave navrhu individualneherimého aktu, jeho interné pripomienkova-
nie, prerokovanie pripomienok, postup pri jeho stbvani a nésledne vydava-
ni, uverepovani a evidencii. Organy a subjekty verejnej spraktoré neprijali vnatorny
predpis upravujuci tvorbu formalizovanych individlugch internych aktov postupuju v tomto
pripade poth doterajSich skusenosti, zauzivanych zvyklospiingic sa pritom postupom
v rdmci ministerstiev, resp. legislativnymi praeidii viady.

Nevyhnutnym predpokladom zavéaznosti individudlnehterného pokynu vo \ahu
k jeho adresatovi je to, aby adresat bol, resp.amabhol by s obsahom daného pokynu aj
oboznameny. Ak by tento predpoklad nebol splneepofo by mozné W adresatovi vyvo-
dzova zodpovednasza jeho nesplnenie alebo chybné spinenie. V goaxhamena, Ze sub-
jekty pokid’ maju dodrziava urcité postupy, prava a povinnosti, musia o nick dgstaténe
poweni, prip. musi byyuvedené, kde sa s nimi mézu obozrarhiie je mozné tato skute
nog’ opomentd, pretoZze tymto spé6sobom sa vlastne vytvara zaklpdedpoklad pre eventu-
alne vyvodzovanie zodpovednostnychiatzov!

V pripade neformalizovanych individualnych interhyaktov je tato poziadavka splnena,
akonahle nadriadeny oboznami podriadeného pracawdbsahom pokynu a ubegpsa, Ze
mu porozumel. Na druhej strane, v pripade formabngch individualnych sluzobnych po-

1 SOTOLAR, J.:Normotvorba obci a mieskoSice: Calypso, s.r.0., 1993, str. 26.
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kynov sa bude postupo¥a suavislosti s ich uvergpvanim obdobne, ako v pripade uvaoej
vania internych normativnych instrukéfi.Ministerstva, resp. iné Ustredné organy $tatnej
spravy, ktoré prijali vnatorné predpisy upravujdeerbu, vydavanie a publikovania riadia-
cich aktov budu postupovar sulade s tymito vnatornymi predpismi, t.j. ujara dané akty
vo vlastnych publikénych néastrojoch — vestnikoch, pripadne aj na iet@rych,¢i interne-
tovych strankach, s naslednym rozposlanim ich \oxresti podia rozd&ovnika.

Ostatné organy Statnej spravy a samospravne supjeidré nemaju vnatorny predpis
upravujuci tvorbu a publikaciu aktov riadenia, ajguju formalizované individualne interné
akty distribaciou ich vyhotoveni jednotlivym orgaainym utvarom alebo pracovnikom,
resp. dotknutym adresatom. Do Uvahy prichadza a@jajwenie takéhoto pokynu na intraneto-
vej (vynimaine na internetovej) stranke vydavageresp. rozoslanie pokynu prostrednictvom
elektronickej posty.

Proces tvorby individuélnych internych aktov voejeej sprave ma mnoho spéfych
znakov s procesom tvorby pokynov v sukromnej poovek sfére (snd najviac spomedzi
ostatnych procesov vo verejnej sprave)édmn tato oblas riadenia v sukromnej sfére je stre-
dobodom pozornosti domacich aj zahtagch odbornikov. Tedria manazmentu vytvorila
viacero teorii a pristupov na zefektivnenie riadermirdmci toho aj vedeniadi. Prtom tieto
tedrie a pristupy maju po ich praktickom implemeatu vyrazny dopad na zefektivnenie
tohto procesu. Preto mam za to, Ze aj manazmewenapnom sektore (veddci zamestnanci na
jednotlivych stugioch riadenia verejnej spravy) by mal odvaznejSebera poznatky suk-
romného manazmentu a vnédeh aj do riadiaceho procesu vo verejnej sprave.

TotiZ nova verejna sprava sa zaobera moderniza@ogjnych instittcii a novymi forma-
mi spravy. Jej skutmym cid’lom je modernizovastat a verejny sektor v ekonomickych in-
tenciacht®> Tento koncept vSak nie je o bezbrehom prebenanéipov sikromného manaz-
mentu do verejnej spravy. Jeholcim je dosiahnutie zefektivnenimnosti $tatu*

V. ZARUKY ZAKONNOSTI PRI TVORBE INDIVIDUALNYCH SLUZ OBNYCH

AKTOV

Aj napriek tomu, Ze riadiaci aplikay proces vo verejnej sprave nepodlieha obzZvidis
Sirnej pravnej Uprave v zakonogi,inych pravnych predpisoch, aj na tento druh speéo
procesu sa \tahuje poZiadavka na zabezprie jeho zdkonnosti. Vi zjednoduSene sa
hovori, Ze organy verejnej spravy musia v kazdoojosw Uradnom postupe reSpekté\z-
kon. Ich pravne konanie musitby stlade so zakonom.

Co je teda moZné rozuntigpod pojmom zakonnéss riadiacich aplikanych procesoch vo
verejnej sprave? Nepochybne sem patri to, Ze ghedhto procesu — individualne sluzobné
(interné) pokyny su konformné tak s hmotno-pravnyakop aj procesno-pravnymi predpismi.
Okrem toho, zakonndsv sebe zafia aj poziadavku suladu postupu pri tvorbe, vydavani
a publikovani tychto aktov s pravnymi predpismip a§ dodrziavanie zakonnych medzi p6-
sobnosti a pravomoci jednotlivych organov alebgekibv verejnej spravy.

Okrem suladu individuélnych internych aktov s prgnpredpismi, na tieto vysledky ria-
diaceho procesu vo verejnej sprave sa kladie apgaka ich suladu s ,nadriadenymi“ inter-
nymi normativnymi alebo aplikaymi aktmi. Konkrétne, ide o sulad s aktmi vydanyrga-
nizatne nadriadenymi organmi, pracovnikmi alebo subjekterejnej spravy. PoZiadavka
suladu s pravnymi predpismi alebo internymi preapia pokynmi nie je jednotne pravne

12 Bliz&ie v JAKAB, R. Proces tvorby internych normatfch intrukcii vo verejnej sprave. Rravny obzor 2010, rd.

93,¢. 6, str. 556-570.

FABIAN, A. New Public Management and what comeserainissues of Business and La®010,¢. 2, str. 37.
14 SCHAFER, WPerspektiven fiir die Soziale Marktwitsch&ern-Stuttgart-Wien: Springer, 1995, str. 139.
15 VERNARSKY, M. Procesné zasady flavého konaniaKosice: Univerzita P. J. Safarika, 2009, str. 26.
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definovana. V niektorych pripadoch je explicithe&kaaena v pravnych predpisoch, predo-
vSetkym v sluzobnych predpisoch, no v niektoryclibpe vyvoditéna z najvSeobecnejSej za-
sady o podriadenostinnosti organov verejnej spravy zdkonom a inym pyav predpisom,
ako aj zo zéasady viazanosti podriadeného orgarho gkeacovnika pokynmi nadriadeného
organu, ¢i predstaveného. Kazdopadne, bolo by vhodné, atiiagavka konformnosti
s pravnymi predpismi a nadriadenymi internymi pisap a pokynmi bola jednotne Specifi-
kovana v relevantnom pravnom predpise, v zakone.

V suvislosti so zarukami zakonnosti vysledkov réitth procesov vo verejnej sprave vy-
vstava aj otazka zavaznosti tychto aktov pre iaes@tov, t.j¢i je adresat povinny sa nimi
riadit v kazdom pripade, aleb# za ugitych okolnosti m6Ze odoptiesplnenie konkrétnej
povinnosti upravenej v takomto akte. Odpdvea tato otazku je mozné néjpredovsetkym
v ustanoveniach sluZzobnych predpisov. V zmysle nitemeného ust. § 60 ods. 3 zékona
o Statnej sluzbe plati, Ze ak sa Statny zamestrdoraaieva, Zze pokyn, ktory mu bol ulozeny,
je v rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi psediphlebo sluzobnymi predpismi (inter-
nymi predpismi), je povinny pisomne upozdrma tato skuténos’ veduceho zamestnanca
skoér, ako tento pokyn Zae pInt’. Ak veduci Statny zamestnanec trva na splneni makje
povinny Stathemu zamestnancovi oznami pisomne. Vtedy Statny zamestnanec je povinny
takyto pokyn spini. Hoci to nie je uvedené v zakone, od Statneho garaeca nie je mozné
pozadovéd, aby spachal trestn§in, resp. vyvodzouadosledky za nekonanie takto nariade-
nym spdsobom.

Pod’a osobitnych sluzobnych predpidbvje zavaznas povinnosti vyplyvajdcich
z internych aktov mierne modifikovana. Totiz, akpgalriadeny domnieva, Ze rozkaz, naria-
denie, prikaz alebo pokyn jeho nadriadeného jepame so vSeobecne zavaznymi predpismi,
je povinny na to nadriadeného upoz6riik nadriadeny trva na splneni rozkazu, nariadenia
prikazu alebo pokynu, musi ho podriadenému pisopaterdi’ a podriadeny je povinny ho
spinit. Pisomné potvrdenie sa nevyzaduje, ak hrozi nebeagtvo z omesSkania. Podriadeny
je povinny odoprié splnenie rozkazu, nariadenia, prikazu alebo polaudriadeného, ak by
jeho splnenim spéachal trestin; tato skut@énos’ oznami bezodkladne vysSiemu nadriade-
nému.

Vo vzt'ahu k zamestnancom vykonavajlcim prace vo verepgmme v zmysle zakora
552/2003 Z.z. o vykone prace vo verejnom zaujmeeng neskorSich predpisov plati, Ze su
povinni dodrziavé pravne predpisy a vnutorné predpisy a wge#t’ ich poda svojho naj-
lepSieho vedomia a svedomia (ust. § 8 ods. 1 m@¥mmieneného zakona). Tento zakon, ako
ani subsidiarne aplikovdiey Z&konnik prace neobsahuje obdobné ustanoveki,sa
v zakone o Statnej sluzbe a v osobitnych sluzobipyeldpisoch. Preto zamestnanec vykona-
vajuci prace vo verejnom zaujme je opravneny odmitt/ykonanie povinnosti, ktora je
V rozpore s pravnymi a internymi predpismi, af’k&to bola pisomne potvrdena nadriade-
nym.

VySSie uvedené pravne pravidla su aplikoka¢etak vo vEahu k zavaznosti povinnosti
vyplyvajucich z individualnych internych (sluzobmjc pokynov, ako aj vo \ahu
k zavaznosti povinnosti vyplyvajacich z internycbrmativnych inStrukcii verejnej spravy.
TotiZ aj pri normativnom vymedzeni povinnosti mugione&nom dosledku déisaj k jej in-
dividualnemu wuteniu, a to bd samotnou realizaciou adresatom, alebo prostreamicindi-
vidualneho pokynu zo strany nadriadeného. Ak adres&innosti ju svojvbne nesplni

16 Ust. § 48 ods. 4 zakora 73/1998 Z.z. o $tatnej sluzbe prislugnikov Piliglao zboru, Slovenskej inforrrzej sluzby,
Zboru vézenskej a justiej straZe Slovenskej republiky a Zelgrj policie v zneni neskorSich predpisov, ust. ®dgt
4 zakona. 200/1998 Z.z. o Statnej sluzbe colnikov a o zmeedeplneni niektorycalSich zakonov v zneni neskorsich
predpisov, ust. § 117 ods. 4 zakana846/2005 Z.z o Statnej sluzbe profesionalnyclak@y ozbrojenych sil Slovenskej
republiky a 0 zmene a doplneni niektorych zakonameni neskorsich predpisov.
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z dévodu pochybnosti o jej zakonnosti, potom nasjgjpuloZzenie pokynom nadriadeného.
Vtedy sa uplatni postup uvedeny vo vysSie zmieneagikonoch.

Zabezpeéenie suladu individualnych internych pokynov, vreapostupu ich tvorby,

s pravnymi predpismi a nadriadenymi internymi pisdp a pokynmi je mozné dociélivia-
cerymi prostriedkami, ptom vd’ba najvhodnejSieho z nich je determinovana konkrain
okolnog’ami toho-ktorého pripadu.

Vzhradom na to, Ze organizacia verejnej spravy a hl&tamej spravy je viacstiipvo
Struktarovana, jednym z prostriedkov na dosiahnsafidnosti je podnet na nadriadeného
pracovnika alebo na nadriadeny organ vyddeatadného individualneho interného pokynu.
Castokrat uz vyuzitie tohto prostriedku vedie k oéiseniu vadného stavu, a to v podobe zru-
Senia vadného individualneho sluzobného pokyny. tlegiciovaniu alebo uskutaeniu ich
zmeny, alebo napravy inej procesnej chyby.

Okrem toho, zabezpenie suladu internych aktov moézetliredmetom aj kontrolygi uz
vnuatornej kontroly alebo aj vonkajSej. Ramcova uprkontrolnejéinnosti v Statnej sprave je
obsiahnuta v zakone 10/1996 Z.z. o kontrole v Statnej sprave v zmaskorSich predpisov.
Hoci takéto kontroln&nnogs” sa zameriava predovsetkym na efekti¢nagenia Uloh Statnej
spravy, jej stag’ou je aj posudzovanie dodrziavania vSeobecne zgwhzoravnych predpi-
sov a opatreni vydanych na ich zaklade. Kontr@gindog’ v ramci Uzemnej samospravy vy-
konava hlavny kontrolér, do pésobnosti ktorého ipajtrkontrola zakonnosti, kontrola dodr-
Ziavania vSeobecne zavaznych pravnych predpisadanadnariadeni obce a samospravneho
kraja, kontrola plnenia uzneseni zastujsitev, kontrola dodrZiavania internych predpisbv.
V ramci subjektov zaujmovej samospravy obdobnu pdsg maju ukité organy daného
samospravneho subjektu, napr. revizne komisie réimét komisie a pod. Existencia institatu
kontroly je jednou z pravnych zaruk zakonnostiadracich spravnych procesoch.

Daldim z pravnych prostriedkov, ktory untiofe napravu stavu spdésobeného vadnymi in-
dividualnymi internymi pokynmi v ramci verejnej gy, je dozor prokuratora nad zachova-
vanim zé&konnosti organmi verejnej spravy v zmysilkona¢. 153/2001 Z.z. o prokurature
v zneni neskorSich predpisov. Padohto zakona prokurator méze ptgaotest proti smer-
nici, uzneseniu, Uprave, opatreniu a inym pravnytora vydanych na zabezfanie plnenia
tloh v oblasti verejnej spravy, ako aj pédgozornenie zad@lom odstranenia porusovania
zakonov a ostatnych vSeobecne zavaznych pravnyipisov, ku ktorému doslo v postupe
organu verejnej spravy pri vydavani takychto akibento prostriedok nie je vSak aplikova-
te’ny vo vz’ahu k zaujmovej samosprave s vynimkou pripadov i@kp stanovenych
v zakonoch upravujucich ten-ktory subjekt zaujmmasnospravy.

V pripade, ak by v désledku vadnych individualnyoternych pokynov bola v kon-
krétnemu pracovnikovi vyvodzovana sluzobna zodpoeail potom ochranu prav takéhoto
pracovnika je mozné zabezjteaj v suidnom konani pdd ust. 8§ 125 zakona o Statnej sluzbe,
resp. osobitnom konani vo veciach sluzobného pomeda osobitnych sluzobnych predpi-
sov'®, V tychto osobitnych konaniach je dané pravo prada uplatni jednak odvolanie,
ako aj dalSie opravné prostriedky, vratane moznosti presiian rozhodnutia vydaného
v danom konani sudom.

V urcitom obmedzenejSom rozsahu prichadzaju v tejtoséisti do Uvahy aj prostriedky
spa:ivajuce v zaangazovani Ustavného sudu Slovensgapliky, a to vtedy, ak su splnené

7 K tomu blizsie TEKELI, J.: Vnatorna kontrola v skenvskej obecnej samosprave. Hlavny kontrolér obae zékladny

subjekt vnatornej kontroly v slovenskej obecnej ssprave. kapitola 3. In. TEKELI, J. - HOFFMANN, MKontrola v
obecnej samosprave. Zilina: EUROKODEX; Bratislavand®aopska vysoka Skola, 2013, str. 54-213, TEKHLIOr-
gany obce. Druhdag’. In. TEKELI, J. - HOFFMANN,M.: Zakon o obecnom adieni. Komentar. Bratislava: Wolters
Kluwer. 2014, str. ....

18 Napr. ust. § 231 a nasl. zakahar3/1998 Z.z. o Statnej sluzbe prislusnikov Ppliglao zboru, Slovenskej inforrzej
sluzby, Zboru vézenskej a jusigj straZe Slovenskej republiky a Zeleénj policie v zneni neskorsich predpisov a pod.
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podmienky uvedené predovsetkyntlv126, 127 a 127a Ustavy SR, t.j. ak by vadnéivind
dualne sluzobné pokyny mali za nasledok vznik kdengeych sporov medzi Ustrednymi
organmi Statnej spravy (ak by o tom nerozhodovgl§tatny organ), porusenie zakladnych
prav alebo slob6d alebitudskych prav a zakladnych slobéd vyplyvajucich zimearodnej
zmluvy, ktora Slovenska republika ratifikovala ddeyhlasena spésobom ustanovenym za-
konom (ak o tom nerozhoduje iny suéi)neustavny alebo nezakonny zasah do veci zemnej
samospravy (ak o tom nerozhoduje iny sud).

Kazdopadne, efektivne vyuzZivanie pravnych zarukomAksti v riadiacom aplik@mom
procese vo verejnej sprave je spdsobilétviedosiahnutiu suladu vysledkov tohto procesu,
ako aj samotného postupu v rdmci neho, s pravnyedgismi, ako aj nadriadenymi interny-
mi predpismi. Na druhej strane, stale existujegpoiepre zdokonalenie tohto stavu. Domnie-
vam sa, Ze toto je mozné dosiati@j inymi, nez len pravnymi garanciami; napr. posia-
nim riadiacej odbornosti a manazérskychémosti veducich zamestnancov v Statnej sprave,
ako aj hibSou implementéaciou pravidiel podnikovémmnazmentu aj do verejného sektora.

VI. ZAVER

Jednym z najmenej pravne regulovanych procesowewgjnej sprave je proces vnutorného
riadenia verejnej spravy, resp. riadiaci proceveejnej sprave. Okrem toho, Ze dostato
pozornog mu nevenuije legislativa, je zaravaj na okraji pozornosti aj gasnej vedy sprav-
neho prava, resp. spravnej vedy.

Riadiaci proces vo verejnej sprave je mozndadiska formy vystupu kategorizavaa
riadiaci normativny spravny proces rezultujici gdania internej normativnej instrukcie a na
riadiaci aplik&ny proces, vysledkom ktorého je vydanie individealsluzobného pokynu.
Ciel'om tohto prispevku bolo zanalyzevarave ten ostatne zmieneny, t.j. proces tvorby ind
vidualneho sluzobného aktu.

V prvom rade je nevyhnutné charakterizowadividualny sluzobny pokyn. Ten je mozné
definicne vymedzi ako akt riadenia vydany riadiacim subjektom v@alu k organizéne
podriadenym subjektom, organom alebo zlozkam veygjoravy, upravujuacim alebo deklaru-
jucim prava a povinnosti podriadenym subjektom,aomm alebo zlozkdm verejnej spravy
v individualnych pripadoch v sulade so vSeobeche/daz@ymi pravnymi predpismi
a nadriadenymi internymi predpismi.

Z hradiska procesu tvorby tychto aktov ma relevanciwyajedzenie pravomoci vydavate-
'a aktu na jeho vydanie, ako aj jeho riadiacej paesh. Okrem toho, z proceduralnehi@h
diska je dblezité analyzovaaj mozné formy tychto aktov, samotny proces icliimania
a schvéiovania, ako aj ich publikacie, resp. oznamovaniagpd®kon, proces tvorby internych
sluzobnych pokynov vo verejnej sprave dotvarajaaaiiky zakonnosti aplikovdieé v tomto
postupe. VSetky tieto aspekty st analyzované vagrispevku.

Riadiaci aplikény proces vo verejnej sprave ma spomedzi ostatspcavnych proces
najuzsie vFahy s procesmi riadenia v sukromnej, podnikovejesfézpracované tedriou ria-
denia, resp. manazmentu. Domnievam sa, Ze zddkeaaie tohto druhu spravneho procesu
by mohlo by inSpirované osve@nymi modelmi zo sukromnej sféry. Samozrejme, nb$lo
0 bezbrehé preberanie podnikovych modelov riademay pretransformovanie oswethych
riadiacich technik do verejnej spravy pri zacho&pecifik, ktorymi verejna sprava disponu-
je.

KEUCOVE SLOVA
verejna sprava, riadiaci proces, individualny shrjppokyn.
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