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ABSTRAKT

Predlozeny clanok je venovany novym pravaym institutom spotrebitel'ského prava, ktoré boli
Zavedené do pravneho poriadku Slovenskej republiky v ostatnom obdobi. Tymito institutmi su
Specifické druhy veci — Veci s digitalnym obsahom a s tym bezprostredne suvisiace osobitné
druhy zmluv — spotrebitelské zmluvy s digitilnym plnenim, ktorych uprava v podmienkach
Slovenskej republiky doposial absentovala a ktorda bola realizovana v procese znacne
oneskorenej transpozicie dvoch novych smernic Europskej unie, a t0o Smernice o digitilnom
obsahu (,, Digital Content Directive”) a Smernice 0 predaji tovaru (,,Sale Goods Directive ).
Transpozicia uvedenych smernic bola realizovana novelizaciou Obcianskeho zakonnika, ako i
prijatim uplne nového zdkona o ochrane spotrebitela, ktorého cast paragrafového znenia autor
podrobuje analyze ako i kompardcii SO znenim a najmd harmonizacnymi cielmi vytycenymi
Eurépskou uniou v predmetnych smerniciach.

ABSTRACT

The presented article is dedicated to the new legal institutes of consumer law, which were
introduced into the legal order of the Slovak Republic in the last period. These institutes are
specific types of things - things with digital content and specific types of contracts directly
related to them - consumer contracts with digital performance, the regulation of which has so
far been absent in the conditions of the Slovak Republic and which was implemented in the
process of significantly delayed transposition of two new directives of the European Union,
namely Directive on digital content ("Digital Content Directive™) and the Sale Goods Directive
("Sale Goods Directive™). The transposition of the aforementioned directives was carried out
by amending the Civil Code, as well as by adopting a completely new law on consumer
protection, part of the wording of which the author subjects to analysis and comparison with
the wording and especially the harmonization goals set by the European Union in the directives
in question.

1. UVOD

Eurdpska tinia bola zalozena, okrem iného, na koncepcii spolo¢ného trhu, ktory ma odstranit’
obchodné prekdzky medzi jednotlivymi c¢lenskymi Stdtmi eurdpskeho spolocenstva.
Zohladnujuc prichod digitalnej doby, Eurdpska tnia reagovala na uvedent zmenu vo vyvoji

1 Prispevok je Giastkovym vystupom projektu VEGA 1/0431/23 ,,Konkurencia zdujmov spotrebitel'ov a obchodnikov pri

dodavani digitalneho obsahu a digitalnych sluzieb na jednotnom digitalnom trhu s dérazom na pravne a ekonomické
aspekty®.

2 JUDr.,, PhDA,VUniverzita Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach, Pravnicka fakulta, Slovenska republika
Pavol Jozef Safarik University in KoSice, Faculty of Law, Slovak Republic.
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spolo¢nosti a zacCala usilovat’ o vytvorenie jednotného digitdlneho trhu, ktory umozni d’alsiu
podporu hospodarstva, znizi vplyv a zat'azenie Zivotného prostredia, ale v neposlednom rade
zvysi kvalitu Zivota obanov EUS,

Digitalizacia, ako stale nova forma interakcie, zaznamenala v ostatnom obdobi vyznamny
progres. Tento progres bude bezpochyby napredovat’ aj v d’alSom obdobi.

Rozmach digitalizacie si vyziadal regulaciu pravnych vzt'ahov, ktoré vznikaju v digitdlnom
prostredi®. Zavizky, obsahom ktorych je poskytovanie digitalneho obsahu alebo digitalnych
sluZzieb neboli doposial’ komplexne upravené na eurdpske;j a ani (nielen) nasej narodnej Girovni®.
Na zavizky, obsahom ktorych bolo poskytovanie digitdlneho obsahu alebo digitalnej sluzby
bolo doposial nevyhnutné podporne, ¢i analogicky pouzit pravnu upravu niektorych
zmluvnych typov — najmé kupnej zmluvy, zmluvy o diele s nehmotnym vysledkom, pripadne
najomnej zmluvy, pripadne ich relevantné Casti, tykajuce sa predovsetkym akosti tovaru, vad
tovaru a z toho plynticej zodpovednosti®.

Na potrebu regulacie pravnych vzt'ahov vznikajucich v digitdlnom prostredi medzi prvymi
reagovala prave Eurdpska tnia, ktora diia 20. maja 2019 prijala dve vyznamné spotrebitel’ské
smernice tykajtce sa a upravujuce uvedené pravne vztahy, a to:

1. Smernicu Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/770 o uréitych aspektoch tykajucich
sa zmlav o dodavani digitalneho obsahu a digitalnych sluzieb (,,Digital Content Directive”)
(d’alej len ,,Smernica o digitalnom obsahu®) a

2. Smernicu Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/771 o uréitych aspektoch tykajicich
sa zmliv o predaji tovaru, ktorou sa meni nariadenie (EU) 2017/2394 a smernica 2009/22/ES a
zruSuje smernica 1999/44/ES (,,Sale Goods Directive) (d’alej len ,,Smernica o predaji tovaru®);

Obe smernice su pomerne Siroko koncipované a riesia rozsiahlu tpravu, i ked’ obsahovo ide
len ourcité ciastkové otazky problematiky spotrebitel'ského prava. Boli pripravované,
diskutované a aj prijaté spolocne, pricom ich pravidla st v prekryvajicich sa a stvisiacich
oblastiach vzajomne prepojené’.

KOROMHAZ P.: Elektronické zdravotnictvo ako predpoklad pre poskytovanie zdravotnych sluZieb v prostredi jednotného

digitdlneho trhu EU. In: MMK 2023: recenzovany sbornik ptispévka medzinarodni védecké konference. Hradec Kralové:

MAGNANIMITAS, 2023, ISBN 978-80-87952-39-9. s. 341-346.

Blizsie pozri napr.. BACAROVA, R. Ustavnopravne kolizie ochrany vysledkov tvorivej dusevnej &innosti v digitalnom

svete. In: Kogické dni sikromného prava : recenzovany zbornik vedeckych prac. - Kogice : Univerzita Pavla Jozefa Safarika

v Kosiciach, 2021. s. 441-458. ISBN 978-80-574-0024-0.

BACAROVA, R. Protichodné zaujmy subjektov autorského prava ako pri¢ina konfliktov v autorskom prave na digitalnom

jednotnom trhu eurdpskej tnie. In: ADAMOVA, Z. (ed.): Nové technoldgie, internet a dusevné vlastnictvo 4. TYPI

UNIVERSITATYS TYRNAVIENSIS, spolo¢né pracovisko Trnavskej univerzity v Trnave a Vedy, vydavatel'stva SAV v

Bratislave, 2020. 232 s. ISBN 978-80-568-0329.

COLLAK, J.: Ml¢anie alebo ne¢innost’ ako pravny tikon: niekolko tivah o ob&ianskom prave vo svete internetu alebo

(ne)jasny systém "stithlasu a nestihlasu". In: Kosické dni sikromného prava : recenzovany zbornik vedeckych prac. Kosice:

Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kogiciach, 2016, ISBN 978-80-8152-400-4. s. 32-41.

KUSNIRIKOVA M. in. HRABCAK M. et. al.: Blockchain technolégia ako &initel’ (faktor) ovplyviujuci sadasnt podobu

prava /= Blockchain Technology as the Factor Influencing the Current Form of Law Ladislav Hrabcdk ... [et al.] ; recenzenti

Miroslav Strkolec, Michal Radvan. - 1. vyd. - Kosice : Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kogiciach, 2021. - 114 s., - ISBN

9788081529795, - ISBN (elektronické) 9788081529832.

Ciastone na ne pamitala napriklad smernica o pravach spotrebitel’a &. 2011/83/EU, ktora bola do nagho doméceho prava

prevzata vo forme samostatného spotrebitel'ského zdkona — zak. ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru

alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov

predavajiuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov, ta viak regulovala len uzatvaranie

zmlv na dialku a mimo obchodnych priestorov prevadzkovatel'a vo vSeobecnosti.

6 DULAKOVA JAKUBEKOVA D.: Predaj tovaru v obchode v kontexte s novou spotrebitel'skou smernicou o predaji tovaru
- €. 2019/701. In: Paneurdpske pravnické listy, ro¢nik II., rok 2019, ¢islo 2, ISSN 2644-450X.

7 ADAMOVA Z.,NOVOTNA M. Slovensko na ceste k harmonizécii digitalneho zmluvného prava. In: JURCOVA M. (ed.):

Digitalne platformy. VEDA vydavatel'stvo Slovenskej akadémie vied, 2023. 60 s. ISBN 978-80-224-2039-6.
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Hlavnym vedeckym cielom predkladaného prispevku je poukazat’ na proces a vysledok
transpozicie Smernice o digitalnom obsahu do pravneho poriadku Slovenskej republiky, a to
prostrednictvom nového zdkona o ochrane spotrebitel'a a novelizacie Obcianskeho zakonnika.
Tento ciel’ zahfna:

- analyzu hmotnopravnych aspektov novej pravnej tpravy digitalneho plnenia,

- komparaciu medzi slovenskou pravnou Upravou a Smernicou O digitalnom obsahu a
Smernicou o predaji tovaru,

- hodnotenie miery stiladu medzi transpoziciou a harmonizaénymi cielmi EU a

- identifikaciu aplikacnych problémov a parcialnych otazok, ktorym bude potrebné venovat’
zvySenu pozornost’ v budicnosti.

Sekundarnym ciel'om je identifikovat’ hlavné legislativne novoty, ktoré boli v Slovenske;j
republike implementované ako dosledok prijatia predmetnych smernic a vyhodnotit’ ich dosah
na ochranu spotrebitel’a.

Metodologia predkladaného ¢lanku vychddza z kombindcie viacerych pravno-vednych
vyskumnych metdd, ktoré umoznili uchopenie témy transpozicie smernic Eurdpskej tnie do
slovenského pravneho poriadku. Zakladom bola analytickd metdda, prostrednictvom ktorej
autor podrobil rozboru prislusné ustanovenia Smernice o digitdlnom obsahu a Smernice o
predaji tovaru, ako aj novelizované ustanovenia Obcianskeho zdkonnika a nového zakona o
ochrane spotrebitel'a. Komparativna metdoda bola pouZzitd pri porovnani pravnej Upravy v
Slovenskej republike s tpravou dotknutych smernic, ako aj pri hodnoteni suladu s ciel'mi
smernic. Deskriptivna metéda umoznila systematické predstavenie novych pravnych instititov
a sluzila na vyklad a interpretaciu jednotlivych pravnych pojmov a instititov. V neposlednom
rade autor vyuzil kritickil a hodnotiacu metddu na identifikéciu nedostatkov v legislativnom
procese a na formulovanie zaverov tykajucich sa kvality transpozicie a miery pravnej istoty pre
spotrebitel'ov a obchodnikov v digitdlnom prostredi.

Hlavnymi ciel'mi prijatia citovanych smernic, vo vztahu k predmetu skiimania, je ul'ahcenie
integracie digitilneho rozmeru do vnutorného trhu EU arozvoj cezhraniéného obchodu
v oblasti digitalneho trhu®.

Smernice si taktiez kladt za ciel’ zabezpecenie lepSieho pristupu spotrebitel'ov k digitalnemu
obsahu a digitdlnym sluzbam a ul'ahéenie dodévania digitdlneho obsahu a digitalnych sluzieb
pre podniky®.

Smernice maju byt prostriedkom vytvorenia skutocného jednotného digitalneho trhu,
zvysenia pravnej istoty osob interaktujucich na digitdlnom trhu a zniZzenia transakénych
nakladov, najmi pre malé a stredné podniky?®.

Ucelom prijatia uvedenych smernic je umoZnenie vyuzitia plného potencialu vnitorného
trhu vytvorenim pravneho ramca, ktory umozni bezproblémovy pristup k cezhraniénému
predaju tovaru vratane transakcii elektronického obchodu®! a ulahéit’ podnikom dodavanie
digitalneho obsahu a digitalnych sluzieb v celej Eurdpskej unii prostrednictvom poskytnutia
stabilného zmluvného prava pri dodavani digitadlneho obsahu alebo digitalnych sluzieb vo
vSetkych clenskych Statoch, najma predidenim pravnej fragmentécii, ktord by inak vznikala
zavadzanim novych vnutroStatnych pravnych predpisov Specificky upravujicich digitalny
obsah a digitalne sluzby v jednotlivych &lenskych §tatoch??.

. odovodnenie Smernice o predaji tovaru.
. odévodnenie Smernice o0 digitalnom obsahu.
. od6vodnenie Smernice o0 digitalnom obsahu.
. odoévodnenie Smernica o predaji tovaru.
. od6vodnenie Smernice o0 digitalnom obsahu.
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Prostriedkom zabezpe€enia vysokej urovne ochrany spotrebitel'ov ma byt najma jednotna
a harmonizovana uprava prava pre dodavanie digitalneho obsahu®®,

Prva z vysSie uvedenych smernic, t. j. Smernica o digitdlnom obsahu, upravuje niektoré
aspekty zmluv o poskytovani digitadlneho obsahu a digitadlnych sluzieb, uzatvaranych
medzi obchodnikmi‘*, v anglickej jazykovej verzii ,,trader“®® (t. j. smernica v tomto pripade
upustila od v§eobecne pouzivaného pojmu ,,predavajiici &i ,,podnikatel*) a spotrebitelmi'®.

Smernica o digitalnom obsahu, ako vyplyva zo samotného nazvu, sa tyka poskytovania
digitalneho obsahu a digitalnych sluzieb. Zakladnym predmetom jej upravy je najma uprava:

a) pravidiel posudzovania stuladu digitalneho obsahu alebo digitalnej sluzby so zmluvou,
b) prostriedkov napravy v pripade absencie takéhoto suladu,

c) prostriedkov napravy v pripade nedodania digitalneho obsahu alebo digitalnej sluzby,
d) predpokladov na uplatnenie prostriedkov napravy a

e) Uprava pravidiel zmeny digitalneho obsahu alebo digitalnej sluzby.

Predmet regulacie v poradi druhej smernice - Smernice o predaji tovaru je podstatne $irsi
ako je oblast’ digitalizacie, ked’ze sa uvedena smernica vztahuje na vSetky zmluvy o predaji
tovaru a to bez ohl'adu na to, ¢i su uzatvorené za fyzickej pritomnosti (v predajniach), online
alebo prostrednictvom inych prostriedkov predaja na dialku, pri¢om sa rovnako vztahuje nie
len na akykol'vek bezny tovar, ale aj na tovar s digitalnym prvkom?’, tovar s predinstalovanym
softvérom (napr. smartfon, pocita¢ a pod.), ako i tovar, ktory je pripojeny k digitalnej sluzbe,
pokial’ je digitalny prvok potrebny na to, aby tovar plnil svoje funkcie a bol ponukany v ramci
tej istej kiipnej zmluvy.

Predmetom Upravy Smernice o predaji tovaru je najma vymedzenie:

a) poziadaviek na kiipne zmluvy uzatvarané medzi predavajicimi a spotrebitel'mi,
b) pravidiel posudzovania suladu tovaru so zmluvou,

c) prostriedkov napravy v pripade nestiladu so zmluvou,

d) postupov na uplatnenie prostriedkov napravy, ako aj obchodnych zaruk®®,

Z hladiska pristupu k regulacii zmluvnych vzt'ahov tykajucich sa digitdlneho plnenia sa
popri univerzalnom pristupe, ktory bol zvoleny zo strany EU objavujt aj navrhy na sektorovo
Specifickl regulaciu online trhu. Spotrebitelia ¢elia roznym rizikdm a maja odlisné potreby v
zéavislosti od konkrétnych trhov, ako su socidlne média, streamovacie platformy ¢i cloudoveé
sluzby. Preto je potrebné zvazit, ¢i univerzalny pristup Smernice o digitdlnom obsahu je

13 8. odévodnenie Smernice o digitdlnom obsahu.

14 ¢l. 2 ods. 5 Smernice o digitilnom obsahu: ,,obchodnik* je akakol'vek fyzické alebo pravnickéa osoba bez ohl'adu na to, ¢i

je v sukromnom alebo verejnom vlastnictve, ktora v siivislosti so zmluvami, na ktoré sa vztahuje tato smernica, kona na

ucely, ktoré sa tykaju jej obchodnej alebo podnikatel'skej ¢innosti, remesla alebo povolania, a to aj prostrednictvom inej

osoby konajucej v jej mene alebo z jej poverenia.

‘trader’ means any natural or legal person, irrespective of whether privately or publicly owned, that is acting, including

through any other person acting in that natural or legal person’s name or on that person’s behalf, for purposes relating to

that person’s trade, business, craft, or profession, in relation to contracts covered by this Directive.

¢l. 2 ods. 6 Smernice o digitalnom obsahu: ,,spotrebitel je akakol'vek fyzicka osoba, ktora v suvislosti so zmluvami, na

ktoré sa vzt'ahuje tato smernica, kona na ucely, ktoré sa netykaju jej obchodnej ani podnikatel'skej ¢innosti, remesla ani

povolania.

napr. inteligentna pracka alebo inteligentné hodinky.

18 Blizsie pozri DULAKOVA JAKUBEKOVA D.: Predaj tovaru v obchode v kontexte s novou spotrebitel’skou smernicou o
predaji tovaru - ¢. 2019/701. In: Paneurdpske pravnické listy, roénik II., rok 2019, ¢islo 2, ISSN 2644-450X.

15

16
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dostatocny a ¢i by nebolo vhodné ho doplnit’ o osobitné pravidla pre jednotlivé segmenty
digitalneho trhu®®.

I1. TRANSPOZICIA SMERNICE O DIGITALNOM OBSAHU

Smernica o digitalnom obsahu a Smernica o predaji tovaru boli prijaté v rezime uplnej
harmonizécie, ktorej podstata spociva v tom, Ze ¢lenské Staty pri implementacii smernice nesmu
zachovat’ ani zaviest vo svojom vnutroStaitnom prave ustanovenia, ktoré sa odchyl'uji od
ustanoveni implementovanej smernice.

Uvedené smernice mali byt transponované do vnutrostatnych pravnych poriadkov ¢lenskych
Statov Europskej unie do 1. jula 2021.

V podmienkach Slovenskej republiky k tomuto doslo so zna¢nym oneskorenim (trojroénym
omeskanim). So znaCnym oneskorenim bol schvéileny uz samotny navrh nového zdkona
0 ochrane spotrebitel’a, ktorym malo ddjst’ k transpozicii Smernice o digitdlnom obsahu. Tento
bol schvéaleny Narodnou radou Slovenskej republiky dia 20. jina 2023. Zaroven bol vSak tento
navrh 10. jula 2023 vrateny Prezidentkou Slovenskej republiky Nérodnej rade Slovenskej
republiky na opitovné prerokovanie®.

Napriek uvedenému bol novy zdkon o ochrane spotrebitela konecne schvaleny dia
24.04.2024 a dia 01.07.2024 nadobudol u¢innost’.

Slovenska republika transponovala Smernicu o digitalnom obsahu ako posledna zo vsetkych
&lenskych statov EU prostrednictvom tplne nového zédkona na ochranu spotrebitela — zdkona
¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (d’alej aj
,,novy zakon o ochrane spotrebitel’'a), ktory nahradil doposial’ platny a u¢inny zakon 0 ochrane
spotrebitel'a®!, ako i zakon o ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluZieb
na zéklade zmluvy uzavretej na dial’ku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predévajuceho?® a vyznamne sa dotkol aj ipravy Obgianskeho zdkonnika.

Okrem transpozicie Smernice o digitalnom obsahu bola cielom prijatia nového zékona
0 ochrane spotrebitela taktieZ transpozicia Smernice o predaji tovaru, ako i1 Smernice
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/2161 z 27. novembra 2019, ktorou sa menia
smernica Rady 93/13/EHS a smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 98/6/ES, 2005/29/ES a
2011/83/EU, pokial’ ide o lepsie presadzovanie a moderniziciu predpisov Unie v oblasti
ochrany spotrebitel’a (tzv. moderniza¢na smernica).

Ciel'om takto rozsahovo aj obsahovo vel'mi Sirokej novelizacie bolo nie len zosuladenie
spotrebitel’skej upravy s uniovym pravom, ale i realizacia zmien smerom k zjednocovaniu
v sucasnosti odvetvovo rozdrobenej spotrebitel'skej ipravy a su¢asne jej modernizacii®.

Pre porovnanie mozno uviest’, Ze transpozicia Smernice o digitdlnom obsahu v Spanielsku
bola uskuto¢nena osobitnym zakonom ¢&. 7/2021 (Royal Decree-Law RDL 7/2021) zo dna 27.

19 WISNIEWSKA, K., PALKA, P., The impact of the Digital Content Directive on online platforms’ Terms of
Service, Yearbook of European Law, Volume 42, 2023, Pages 388—406.

20 Za zmienku stoji fakt, ze vyhrady prezidentky sa nijako netykali transpozi¢nej ¢asti navrhovaného pravneho predpisu, ba
dokonca ani otdzok suvisiacich s ochranou spotrebitel’a, ¢i otdzkou regulacie jednotného digitadlneho trhu, ale tieto
smerovali voci Casti nadvrhu zékona, ktorym maju byt novelizované ustanovenia zékona ¢. 40/1964 Zb. Ob¢iansky zdkonnik
v zneni neskor$ich predpisov, ktoré sa tykaju prav na ochranu osobnosti.

2L zakon &. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady &. 372/1990 Zb. o priestupkoch

v zneni neskorsich predpisov.

zakon €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej

na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiuceho a o zmene a doplneni niektorych

zakonov.

2 ADAMOVA Z., NOVOTNA M. Slovensko na ceste k harmonizécii digitalneho zmluvného prava. In: JURCOVA M. (ed.):
Digitalne platformy. VEDA vydavatel'stvo Slovenskej akadémie vied, 2023. 58 s. ISBN 978-80-224-2039-6.
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aprila 202124, v Taliansku bol v procese transpozicie novelizovany spotrebitel'sky kodex
(Consumer Code, Legislative Decree No. 206) a transpozicia bola realizovana 4. novembra
20212, v Portugalsku bol diia 18. oktébra 2021 prijaty osobitny zakon ¢&. 84/2021%,

I11. VEC - TOVAR S DIGITALNYMI PRVKAMI

Zakladnou kategoriou, ktora bola implementovana do eur6épskeho a v konecnom dosledku
i slovenského prava Smernicou o digitalnom obsahu je institut tovaru s digitalnymi prvkami,
ktory predstavuje uplne novy a Specificky druh veci.

Tovarom s digitalnymi prvkami sa v zmysle Smernice o digitdlnom obsahu?’ rozumie
akykol'vek hmotny hnutel'ny predmet, ktory:

a) obsahuje digitalny obsah, alebo

b) obsahuje digitalnu sluzbu (napr. DVD, smartfon, pocitac), alebo

C) je s digitalnym obsahom alebo digitalnou sluzbou prepojeny takym sposobom, Ze absencia
uvedeného digitalneho obsahu alebo digitalnej sluzby by branila tovaru plnit jeho funkcie?®.2°

Jedna sa najmé o pocitaCové programy, aplikacie, video subory, audio subory, hudobné
subory, digitalne hry, elektronické knihy (e-knihy) alebo iné elektronické publikacie, ale aj
digitadlne sluzby, ktoré umoziluju vytvéaranie, spracuvanie, pristup alebo uchovévanie dat
v digitalnej forme vratane softvéru ako sluzby, napriklad vymenu video suborov a audio
suborov alebo hostitel'ské sluzby pre iné subory, textové editory alebo hry pontikané v prostredi
kumulovanych serverovych vypoétov (cloud comuting) a socialnych médii¥.

Digitalnym obsahom sa v zmysle Smernice o digitalnom obsahu povazuji data, ktoré sa
vyprodukujii a dodavaju v digitalnej forme3l. MézZe sa teda jednat napriklad o hudbu, video,
pocitacova hru a podobne.

Z predmetného vymedzenia pojmu digitalny obsah mozno vyvodit’ zaver, podla ktoré¢ho
podmienky produkcie a dodania obsahu v digitalnej forme musia byt splnené kumulativne.
Nepostacuje teda vyprodukovat’ data digitalne a tieto dodat’ vo fyzickej forme (napr. tlaceny
telefonny zoznam, alebo vytlatena databédza), ale taktiez dodanie tychto dat musi byt
realizované digitalnou formou.

Za digitalnu sluzbu je v zmysle Smernice o digitalnom obsahu povazovana sluzba, ktora
spotrebitelovi umoziuje:

a) vytvarat, spracuvat’ alebo uchovavat’ tdaje v digitalnej forme alebo mat’ k takymto
udajom pristup (napr. cloudove ulozisko), ako 1 sluzba, ktora

% AMAYUELAS, Esther Arroyo. The Implementation of the EU Directives 2019/770 and 2019/771 in Spain. Journal of
European Consumer and Market Law, 2022, 11.1.

% DE FRANCESCHI, Alberto. Italian Consumer Law after the Transposition of Directives (EU) 2019/770 and
2019/771. Journal of European Consumer and Market Law, 2022, 11.2.

% CARVALHO, Jorge Morais. The Implementation of the EU Directives 2019/770 and 2019/771 in Portugal. Journal of

European Consumer and Market Law, 2022, 11.1.

¢l. 2 bod 3. Smernice o digitalnom obsahu.

V zmysle ¢lanku 3 ods. 4. sa v§ak Smernica o digitdlnom obsahu neuplatiiuje na digitalny obsah alebo digitalne sluzby,

ktoré su stucast'ou tovaru alebo su s nim prepojené takym spdsobom, ze absencia uvedeného digitdlneho obsahu alebo

digitalnej sluzby by branila tovaru plnit’ jeho funkcie a ktoré sa poskytuju spolu s tovarom na zaklade kipnej zmluvy

tykajticej sa tohto tovaru bez ohl'adu na to, ¢i takyto digitalny obsah alebo digitalnu sluzbu dodava predavajuici alebo tretia

strana.

Clanok 2 ods. 3. Smernice o digitidlnom obsahu.

3% ADAMOVA Z., NOVOTNA M. Slovensko na ceste k harmonizécii digitalneho zmluvného prava. In: JURCOVA M. (ed.):
Digitalne platformy. VEDA vydavatel'stvo Slovenskej akadémie vied, 2023. 61 s. ISBN 978-80-224-2039-6.

31 Clanok 2 bod 1. Smernice o0 digitalnom obsahu.
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b) vymenu udajov v digitalnej forme (napr. WhatsApp, Viber) alebo akukol'vek inu
interakciu s idajmi v digitalnej forme, ktoré nahrava alebo vytvara spotrebitel’ alebo ini
pouzivatelia uvedenej sluzby (napr. Facebook, Instagram, YouTube a pod.)®’;

V uvedenej suvislosti je potrebné poukézat’ na skutocnost’, ze Smernica o digitalnom obsahu
sa uplatiluje nezavisle od média pouzitého na prenos digitalneho obsahu alebo digitalnej sluzby
alebo na poskytnutie pristupu k nim.

Do rozsahu jej posobnosti patria aj na ¢isle nezavislé sluzby interpersonalnej komunikécie
(napr. WhatsApp, Viber), hoci pristup na internet a iné elektronické komunikacné sluzby su
Z jej pdsobnosti vylucené?,

Smernica o digitdlnom obsahu sa naopak neuplatiuje na digitalny obsah alebo digitalne
sluzby, ktoré su sucastou tovaru alebo s s nim prepojené takym spdsobom, ze by absencia
uvedeného digitalneho obsahu alebo digitalnej sluzby branila tovaru plnit’ jeho funkcie a ktoré
sa poskytuju spolu s tovarom na zaklade kiupnej zmluvy tykajucej sa tohto tovaru bez ohl'adu
na to, ¢i takyto digitalny obsah alebo digitalnu sluzbu dodava predavajuci alebo tretia strana
(napr. inteligentna pracka alebo inteligentné hodinky, smartfon, poéita¢ a pod.)®*.

Ak sa vSak tovar a softvér ponukaju samostatne (napr. spotrebitel si do svojho
smartfonu/pocitaca stiahne aplikaciu, ktora nebola predinstalovand), na sulad tohto softvéru sa
budu vztahovat’ pravidla Smernica o digitalnom obsahu.

V procese transpozicie Smernice o digitalnom obsahu do nasho vnutrostatneho pravneho
poriadku doslo k odchyleniu sa od zdkladného pojmu tovar s digitdlnym plnenim, ktory pouziva
Smernica o digitalnom plneni, ktory v intenciach tuzemskej upravy vyjadruje pojem vec
s digitalnym plnenim.

Definicia pojmu vec s digitalnymi prvkami je v podmienkach Slovenskej republiky
upravena vnovom § 119a Obgianskeho zikonnika®®, ktory je obsahovo zhodny a znenim
takmer totozny s vymedzenim pojmu tovar s digitadlnym plnenim vymedzenym v Smernici
0 digitdlnom obsahu. Jedinym markantnym rozdielom je uz spomenuté pouzitie pojmu ,,tovar
v Smernici o digitalnom obsahu a pojmu ,,vec* v novej slovenskej uprave®°.

Vecou s digitalnymi prvkami®’ je ,, akdkolvek hnutelnad vec, ktord obsahuje digitalny obsah
alebo digitalnu sluzbu alebo je s digitalnym obsahom alebo digitalnou sluzbou prepojend takym
sposobom, Ze absencia digitalneho obsahu alebo digitalnej sluzby by branila tomu, aby vec
plnila svoje funkcie “.

MobzZe sa jednat’ napr. o inteligentné hodinky, ktoré mozu svoje funkcie plnit' iba
prostrednictvom aplikacie, ktoru si spotrebitel’ nainstaluje do svojho mobilného telefonu.
Aplikacia by potom bola prepojenym digitalnym prvkom. Kategoéria veci s digitalnymi prvkami
Vv sebe teda inkorporuje bezné hmotné veci, ktoré obsahuju digitalny obsah alebo sluzbu, pricom
aby bolo mozné povazovat’ tovar za tovar s digitalnymi prvkami, musi byt splnena jedna
Z dvoch podmienok. Bud’ by absencia digitalneho obsahu alebo digitalnej sluzby sposobila, ze

32
33
34

Clanok 2 bod 2 Smernice o digitalnom obsahu.

Clanok 3 ods.5 pism. b) Smernice o digitdlnom obsahu.

Clanok 3 ods. 4 Smernice o digitalnom obsahu.

V takom pripade sa na vzniknuté otazky bude aplikovat’ Smernica o predaji tovaru. To teda znamena, ze spotrebitelia budu
mat pravo na zdkonnu zaruku na predin$talovany softvér (smartfonu, pocitaca a pod.), ak sa nedoda bezpecnostna zaplata
alebo sa nedodaju aktualizacie.

zakon ¢. 40/1964 Zb. Obéiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

Za zmienku stoji fakt, Ze novy zakon ¢. 108/2024 Z. z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov
naopak pouziva pojem tovar, ktorym je v zmysle § 2 ,, akdkolvek hmotnd hnutelna vec, tovarom je aj elektrina, voda alebo
plyn, ktoré su na predaj v obmedzenom objeme alebo v urcenom mnozstve, a hmotny nosic, ktory slizi vylucne ako nosi¢
digitalneho obsahu, najmd CD, DVD, USB kluc a pamdtova karta .

87§ 119a ods. 1 Obgianskeho zakonnika.
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tovar nie je mozné pouzivat so vSetkymi vymienenymi alebo oCakavanymi funkciami (napr.
opera¢ny systém mobilného telefonu; nie vSak uz tie aplikacie, ktoré boli sice do mobilného
telefonu nainstalované, avSak ich odinStalovanie nespdsobi stratu funkcnosti), alebo sa
digitdlny obsah alebo digitdlna sluzba v tovare s digitdlnymi prvkami poskytuju s tymto
tovarom ako jeden tovar, pri¢om tak ustanovuje aj kiipna zmluva®,

Digitalnym obsahom® st ,,sidaje, ktoré sa vytvarajii a doddvaji v digitalnej forme . Pri
vymedzeni pojmu digitdlny obsah mozno taktiez badat’ rozdiely medzi tuzemskou pravnou
upravou, ktora identifikuje digitalny obsah ako idaje a znenim Smernice o digitalnom obsahu,
ktoré za digitalny obsah povazuje data. V tomto smere mdze vzniknat polemika, ¢i mozno
pojmy data a idaje povazovat’ za pojmy s rovnakym vyznamom, alebo nie. Odli§né pojmové
vymedzenie v tomto smere nepovazujeme za St'astné.

Digitalnou sluzbou®® sa rozumie ,, sluzba, ktord spotrebitelovi umozituje vytvdarat, spracivat
alebo uchovavat udaje v digitalnej forme alebo mat k takymto udajom pristup, alebo ktord
umoznuje vymenu alebo akukolvek interakciu udajov v digitalnej forme, ktoré nahravaju alebo
vytvaraju uzivatelia sluzby “.

V tomto smere mozno opit identifikovat’ rozdiely medzi vymedzenim pojmu digitdlna
sluzba v naSom pravnom poriadku a Smernici o digitalnom obsahu, ktora v tomto pripade moze
mat’ podl'a nasho nazoru za nasledok nedostatonu resp. nespravnu transpoziciu smernice.
V zmysle citovaného ustanovenia nasho Obcianskeho zakonnika sa za digitalnu sluzbu
povazuje aj akakol'vek interakcia udajov v digitalnej forme. V tejto stvislosti je potrebné
uviest’, ze udaje sami 0 sebe neinteraktujii a ak by aj interaktovali (mozné pripustit’ napr.
v oblasti umelej inteligencie) nejednalo by sa podla nasho nazoru o sluzbu ako taku.
Z uvedeného dovodu by za vhodnejsiu konstrukciu bolo mozné povazovat’ konstrukciu zvolena
Smernicou o digitalnom obsahu, ktora za digitalnu sluzbu povazuje akikol'vek interakciu ,,s*
udajmi v digitalnej forme.

Za digitalnu sluzbu by teda mala byt povazovand sluzba, ktord (okrem iného) umoziiuje
vymenu udajov v digitalnej forme, ako 1 akiikol'vek inu interakciu s idajmi v digitalnej forme
(nie aktkol'vek interakciu udajov).

Tuzemska pravna uprava v § 119a ods. 4 Obcianskeho zédkonnika, nad rdmec Smernice o
digitalnom obsahu, obsahuje taktiez vymedzenie pojmu digitdlne plnenie, za ktoré povazuje
digitalny obsah a digitalnu sluzbu.

IV. ZMLUVA S DIGITALNYM PLNENIM

Transpozicia Smernice o digitalnom obsahu zaviedla do nasho pravneho poriadku taktiez
novy osobitny typ zmluvy, a to spotrebitel'ski zmluvu s digitdlnym plnenim.

Definicia zmluvy s digitalnym plnenim je obsiahnutd v novom § 852a Obcianskeho
zakonnika, podl'a ktoré¢ho je zmluvou s digitdlnym plnenim ,, kazda spotrebitelska zmluva, na
zaklade ktorej obchodnik doddva alebo sa zavizuje dodat’ digitilne plnenie, a spotrebitel’
plati alebo sa zavdzuje zaplatit' cenu, vratane digitalne vyjadrenej hodnoty, alebo poskytuje
alebo sa zavdzuje poskytnut obchodnikovi svoje osobné udaje, a to aj vtedy, ak sa digitdlne
plnenie vyvija podla Specifikacii spotrebitela “.

V zmysle citovanej definicie plati, ze zmluvou s digitdlnym plnenim bude vylu¢ne zmluva,
ktorej predmetom dodania bude digitalna sluzba, alebo digitdlny obsah, ktory je dodavany

3 ADAMOVA Z., NOVOTNA M. Slovensko na ceste k harmonizécii digitalneho zmluvného prava. In: JURCOVA M. (ed.):
Digitalne platformy. VEDA vydavatel'stvo Slovenskej akadémie vied, 2023. 63 s. ISBN 978-80-224-2039-6.

39§ 119a ods. 2 Obgianskeho zakonnika.

40§ 119a ods. 3 Obgianskeho zakonnika.
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obchodnikom* spotrebitelovi*?. Slovensky zakonodarca tak nevyuzil dostupnii vynimku

Z principu uplnej harmonizéacie a nerozsiril dotknuti Upravu aj na iné ako spotrebitel'ské
vztahy. Z uvedeného mozno konstatovat’, ze zmluva s digitalnym plnenim bude teda vylu¢ne
spotrebitel'skou zmluvou a pravna Gprava zmluvy s digitdlnym plnenim nebude dopadat’ na
zmluvy uzavreté medzi podnikate'mi (B2B), ani na zmluvy uzavreté medzi nepodnikatel'mi
(C2C).

Absenciu pravnej upravy zmluav s digitalnym plnenim uzatvaranych medzi nepodnikatel'mi,
ale imedzi podnikatelmi nemozno podla nasho nazoru povazovat za spravnu. Je
predpokladatel'né, ze v budticnosti sa ako potrebné ukaze regulovat’ aj tento okruh pravnych
vztahov.

V uvedenej suvislosti nemozno opomenut’ ani vznik moznych problémov pri zmluvéch so
zmieSanym ucelom, kde urcity subjekt pouziva digitalne plnenie ¢iasto¢ne na podnikatel'sky
a ¢iastocne na nepodnikatel'sky ucel (napr. ndkup antivirusového programu pre pocitac, ktory
je vyuZivany tak pre vykon profesie ako aj pre sikromné tigely)®. Vo svetle judikatiry Stidneho
dvora EU najmi vo veci Johann Gruber proti Bay Wa AG* totiz plati, ze aj zmluvu so
zmieSanym uc¢elom mozno povazovat’ za spotrebitel'sku, a to v pripade, ak je podnikatel'sky
ucel len okrajovy.

Dalsim defini¢nym znakom zmluvy s digitalnym plnenim je jej odplatnost. Pravna tprava
zmluvy s digitalnym plnenim sa teda nebude vzt'ahovat’ na bezodplatné dodanie digitalneho
plnenia.

Za odplatné dodanie vSak nova pravna Gprava povazuje nie len dodanie plnenia za financnu
odplatu, ale i dodanie za odplatu v digitalne vyjadrenej hodnote (napr. platba kryptomenou),
ako i dodanie vymenou za osobné tdaje spotrebitel’a. Odplatnym plnenim nie je pripad, kedy
ma spotrebitel’ obchodnikovi poskytnut’ len také osobné udaje, ktoré obchodnik spracuje
vyluéne na tucely dodania digitadlneho plnenia alebo splnenia zdkonom stanovej povinnosti.

Prikladom aplikécie odplaty prostrednictvom poskytnutia osobnych tidajov moze byt pripad
ked’ si spotrebitel’ otvori tcet na socidlnych médiadch a poskytuje meno a e-mailovt adresu,
ktoré sa pouZzivaji aj na iné¢ Ucely, nez je len dodavanie digitdlneho obsahu alebo digitalne;j
sluzby alebo na iné Ucely, nez je dodrZiavanie zdkonnych poziadaviek. Rovnako moze ist’ o
pripad, ked’ spotrebitel’ udeli suhlas s tym, aby obchodnik pouzil akykol'vek materidl, ktory
predstavuje osobné udaje, ako su fotografie alebo prispevky, ktoré spotrebitel nahrd, na
marketingové ucely.

Zmluvou s digitalnym plnenim je zmluva, ktora spiiia vyssie uvedené znaky bez ohladu na
to, ¢1 obchodnik dodéava spotrebitel'ovi plnenie, ktoré uz existuje, alebo ma obchodnik vyvinat
podla $pecifikécii spotrebitel’a, teda bez ohl'adu na to, & predmet zmluvy naplia znaky kapnej
zmluvy, zdmennej zmluvy, alebo zmluvy o dielo.

Za podstatné naleZitosti zmluvy s digitdlnym plnenim bude teda mozné povazovat’

41V ramci novely Obgianskeho zékonnika doslo k zmene standardného oznagenia zmluvného partnera spotrebitela, ktory je

aktualne v zmysle § 53 ods. 3 Obcianskeho zdkonnika oznacovany ako obchodnik namiesto starSieho pojmu dodavatel’.

42 7a \itelom bliziieho vymedzenia pojmu spotrebitel pozri blizsie FILICKO V. In VOJCIK P. a kol.: Obéianske pravo
hmotné. 3. vyd. 2. diel. Plzeni: Ale§ Cengk, 2021, s. 107. ISBN 978-80-7380-845-7.

4 ADAMOVA Z., NOVOTNA M. Slovensko na ceste k harmonizécii digitalneho zmluvného prava. In: JURCOVA M. (ed.):
Digitalne platformy. VEDA vydavatel'stvo Slovenskej akadémie vied, 2023. 66 s. ISBN 978-80-224-2039-6.

4 Rozsudok Sudneho dvora EU z 20. januara 2005, Johann Gruber proti Bay Wa AG, C-464/01, EU:C:2001:464, v ktorom
stdny dvor ustalil, ze osoba, ktora uzavrela zmluvu tykajicu sa tovaru uréeného ¢iastocne na podnikatel'sky Gcel a Ciasto¢ne
na ucel, ktory nie je suCastou jej obchodnej alebo inej podnikatel'skej ¢innosti, nema pravo dovolavat sa vyhod
vyplyvajucich z pravidiel osobitnej pravomoci stanovenych v ¢lankoch 13 az 15 tohto dohovoru, s vynimkou pripadu, ze
podnikatel'sky ucel je do takej miery okrajovy, ze ma v celkovom kontexte predmetného plnenia len zanedbatel'ny vyznam,
pri¢om skuto¢nost’, Ze prevazuje nepodnikatel'sky aspekt nie je v tomto ohl'ade vyznamna.
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a) uzavretie zmluvy medzi obchodnikom (predtym dodavatel'om) a spotrebitel'om,

b) predmetom zmluvy je dodanie digitalneho plnenia (digitalneho obsahu, alebo digitalne;j
sluzby),

c) dodanie plnenia je realizované za odplatu (peniaznu, alebo i nepenaznil);

Ustanovenia o zmluve s digitalnym plnenim Ssa vV zmysle negativneho vymedzenia nebudu
vztahovat’ na zmluvy, ktorych predmetom je:

a) sluzba, ktora nie je digitalnou sluzbou, bez ohl'adu na to, ¢i obchodnik pouziva digitalne
formy alebo prostriedky na vytvorenie vystupu sluzby, na jeho dodanie alebo prenos
spotrebitelovi,

b) elektronickda komunika¢na sluzba okrem interpersonalnej komunikacnej sluzby
nezavislej od Cisel,

c) poskytovanie zdravotnej starostlivosti a sluzby stvisiacej S poskytovanim
zdravotnej starostlivosti,

d) sluzba v oblasti hazardnych hier, ktoré obchodnik poskytuje na individualnu ziadost’
spotrebitel’a prostrednictvom elektronickych prostriedkov alebo inej technologie na
ulah¢enie komunikacie, ktoré zahfiiaju penazné stavky, vratane hazardnych hier, ktoré
obsahuju prvok zruénosti, najméd lotériové, kasinové alebo pokrové hry alebo stavky,

e) finan¢na sluzba,

f) softvér, ktory obchodnik pontka spotrebitel'ovi bezodplatne v ramci vol'nej licencie
s otvorenym zdrojovym kdédom, ak obchodnik spractiva osobné udaje spotrebitel’a
vyluéne na ucely zvySenia bezpecnosti, kompatibility alebo interoperability tohto
softvéru,

g) digitalny obsah, ktory sa spristupiiuje verejnosti v ramci predstavenia alebo
podujatia, ako je najmé digitalne audiovizualne predstavenie, okrem prenosu signalu,

h) digitalny obsah, ktory st organy verejnej moci povinné spristupiiovat’ a

i) digitalne plnenie, ktoré je stcastou veci S digitalnymi prvkami alebo je s nou
prepojené takym sposobom, Ze absencia digitdlneho obsahu alebo digitalnej sluzby by
branila tomu, aby vec plnila svoje funkcie*;

Ustanovenia o zmluve o digitalnom obsahu sa maju vzt'ahovat’ aj na hmotny nosic, ktory
sluzi vyhradne ako nosi¢ digitalneho obsahu.

Zaroven ma v pripade zmieSanych zmluv platit, ze ak je okrem digitalneho plnenia
predmetom tej istej zmluvy aj iné plnenie, ustanovenia o zmluve o digitalnom obsahu sa
pouziju len na ta ¢ast’ zmluvy, ktora sa tyka digitalneho plnenia.

V. APLIKABILITA SMERNICE OPREDAJI TOVARU NA ZMLUVY
S DIGITALNYM PLNENIM

Smernica o predaji tovaru, sa vztahuje na kiipne zmluvy*®, na zéklade ktorych dochadza
k prevodu vlastnictva za odplatu, pricom predmetom prevodu je ,, existujiici tovar alebo tovar,
ktory sa vyrobi alebo vyhotovi az v buducnosti“. V slovenskej pravnej uprave ma tento typ
kontraktov pravny zaklad v Obc¢ianskom zakonniku, v § 612 az 627 — v rdmci upravy kipnej

4§ 852a ods. 3 Ob¢ianskeho zakonnika.

4V zmysle ¢l. 2 Smernice o predaji tovaru sa pod pojmom ,kipna zmluva“ rozumie akdkolvek zmluva, na ziklade
ktorej predavajiici prevedie alebo sa zaviaze previest' vlastnictvo tovaru na spotrebitela a spotrebitel’ uhradi alebo sa
zaviaZe uhradit’ jeho cenu a zaroverti (€l. 3 o rozsahu smernice, ods. 2) zmluva o0 dodani tovaru, ktory sa ma vyrobit’ alebo
vyhotovit..
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zmluvy (§ 588 — 627 OZ), kde je regulovany ako samostatny zmluvny podtyp*’ eventualne
V rdmci ustanoveni zmluvy o zhotoveni veci na zakazku (§ 644 az 651 OZ).

Na zmluvy s digitdlnym plnenim sa okrem ustanoveni nového zakona o ochrane
spotrebitel'a, Obc¢ianskeho zdkonnika, Smernice o digitalnom obsahu budu aplikovat’ taktiez
vybrané ustanovenia Smernice o predaji tovaru, ked’ze tato sa podla ¢l. 3 uvedenej smernice
vzt'ahuje na vSetky odplatné zmluvy, na zaklade ktorych obchodnik dodava spotrebitelovi
digitalne plnenie (t.j. digitalny obsah alebo digitalnu sluzbu).

Odplatnym dodanim sa v zmysle Smernice o predaji tovaru, podobne ako tomu je v zmysle
nového ust. § 852a Obcianskeho zdkonnika, rozumie nie len dodanie digitalneho plnenia za
finan¢né protiplnenie (odplatu v peniazoch), ale i pripad kedy je digitalne plnenie poskytnuté
vymenou za udaje spotrebitel’a.

Za odplatné poskytnutie udajov spotrebitel'a sa vSak ani vtomto pripade nepovazuje
poskytnutie osobnych tdajov spotrebitela, ktoré¢ obchodnik spracuva vyluéne na ucely dodania
digitdlneho obsahu alebo digitalnej sluzby v sulade s touto smernicou alebo na to, aby bolo
obchodnikovi umoznené dodrzat’ pravne poziadavky, ktorym obchodnik podlieha, a obchodnik
uvedené tidaje nespractiva na ziadne iné tcely.

Smernica o predaji tovaru sa teda vzt'ahuje aj na zmluvy o predaji tovaru s digitalnym
prvkom, ktory na plnenie svojich funkcii vyzaduje digitalny obsah alebo digitalnu sluzbu, a to
aj v pripade, ak digitalny obsah alebo digitalnu sluzbu poskytuje osoba odlisna od obchodnika
(predéavajtceho).

Uvedené rieSenie, v sSnahe 0 zvySenie ochrany spotrebitel’a, v otazke zodpovednosti za vady
uprednostiiuje predavajuceho daného produktu pred redlnym poskytovatelom digitalneho
obsahu alebo digitalnej sluzby. Napr. ak v automobile zlyha ABS software, jednoznacne to
predstavuje nestlad s poziadavkami a predavajiici automobilu by za takyto nestilad mal niest’
zodpovednost’ aj vtedy, ked’ tento softvér sdm nevyrobil. Predavajici sa teda nemo6ze vyhnat’
zodpovednosti len preto, Ze vadnu &ast’ preddvaného vyrobku vyrobil niekto iny?®.

V pripade pochybnosti, ¢i je digitalny obsah alebo sluzba, ktoré st obsiahnuté v tovare alebo
su s nim prepojené, sucast'ou kupnej zmluvy, sa mé za to, Ze takyto digitalny obsah alebo sluzba
patria do pdsobnosti Smernice o predaji tovaru*®,

V praxi vSak moéze byt mnohokrat tazké urcit, ¢i sa na dany pripad mé aplikovat’ len
Smernica o digitalnom obsahu, alebo aj Smernica o predaji tovaru. Napr. nie je Gplne zrejmé,
do akej miery sa Smernica 0 predaji tovaru bude (alebo nebude) vzt'ahovat’ na baliky, ktoré
obsahuji viacero poloZiek rézneho druhu a povahy, ako su napr. knihy so sprievodny
digitalnym obsahom®.

Na tpravu zodpovednosti za vady pri predaji tovaru nadvédzuje nova Smernica Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2024/2853 o zodpovednosti za chybné vyrobky a o zrugeni smernice
Rady 85/374/EHS, ktorej predmetom upravy je harmonizicia pravidiel nahrady Skody
sposobenej chybnym vyrobkom.

47 DULAKOVA JAKUBEKOVA D.: Predaj tovaru v obchode v kontexte s novou spotrebitel'skou smernicou o predaji tovaru
- £.2019/701. In: Paneurdpske pravnické listy, ro¢nik II., rok 2019, &islo 2, ISSN 2644-450X.

4 SEIN, K.: The Applicability of the Digital Content Directive and Sales of Goods Directive to Goods with Digital Elements.
In: Juridica International. Law review, 2021,¢. 30, s. 24 — 25.

49 Clanok 3 ods. 4 Smernice o digitalnom obsahu a Clanok 3 ods. 3 Smernice o predaji tovaru.

%0 WENDEHORST, CH. Sale of Goods and Supply of Digital Content — Two Worlds Apart? Study for the JURI Comiette,
2016, s. 8. Dostupné online na https://www.europarl.europa.eu/cmsdata/98774/pe%20556%20928%20EN_final.pdf.
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VI. ZAVER

Digitalizdcia ako vysoko aktualny fenomén spolocenskej interakcie rozneho druhu si
vzhl'adom na svoj dosah nepochybne zasluzila pravnu regulaciu. Vzhl'adom na predpokladany
vyvoj v danej oblasti je nepochybné, ze zakladna regulacia obsiahnuta v Smernici o digitalnom
obsahu a Smernici o predaji tovaru sa v buducnosti bude d’alej vyvijat’ a precizovat’.

V uvedenych intencidch hodnotime legislativne kroky Eurdpskej tinie v oblasti digitalizacie
pozitivne.

Uvedeny zaver vSak nemozno primerane vyvodit aj vo vztahu k postupu Slovenskej
republiky, ktora sa s transpoziciou dotknutych smernic omeskala 0 celé tri roky.

Dal3im problematickym bodom je skutoénost’, Ze uz v ramci ukonéenej transpozicie mozno
identifikovat’ nedostatky a odchylenia od ustanoveni a cielov dotknutych smernic. Uvedena
skutoénost’ opét’ potvrdzuje opakujice sa problémy Slovenskej republiky v oblasti transpozicie
a implementacie smernic Europskej unie. Uvedené vo vztahu k Smernici o digitalnom obsahu
plati o to viac, Ze tato je budovand na principe Uplnej harmonizécie, ktory pri nespravnej
transpozicii bude mozné dodrzat’ len vel'mi t'azko.

Absenciu upravy zmluv s digitdlnym plnenim uzatvaranych medzi nepodnikatel'mi, ale
i medzi podnikate'mi nemozno podl'a naSho nazoru povazovat’ za spravnu.

Zaverom je potrebné taktiez poukédzat na skutoCnost, ze samotné normovanie prav
spotrebitel'ov v uréitom pravnom akte sa spravidla automaticky nepremieta do zmluvnej praxe,
a nestalo sa tak ani v pripade Gpravy Smernice o digitalnom obsahu. Smernica o digitalnom
obsahu neupravuje ziadne sankcie za pouzivanie zmluvnych doloziek, ktoré si v rozpore s
ucelmi smernice. Obchodnici tak nemaju ziadnu priamu motivaciu dodrziavat’ ustanovenia
Smernice o digitalnom obsahu. NajhorsSie ¢o sa im totiz moze stat’ je to, Ze zmluvna podmienka

rozporna so Smernicou o digitalnom obsahu nebude sudne vymozitel'na®L.

KLUCOVE SLOVA
tovar s digitalnymi prvkami, vec s digitdlnymi prvkami, zmluva s digitilnym plnenim,
spotrebitel’

KEY WORDS
goods with digital elements, item with digital elements, contract with digital fulfillment,
consumer
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